
  
 

กจิกรรมประจ ำชุดวชิำ 13313 กำรบริกำรและเผยแพร่สำรสนเทศ 
ภำคกำรศึกษำที ่2/2557 
สำขำวชิำศิลปศำสตร์ 

ค ำน ำ 

 เน่ืองดว้ยมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช    มุ่งใหผู้เ้รียนและนกัศึกษาไดมี้ส่วนร่วมในกระบวนการ
ศึกษาเล่าเรียนครบวงจร   ตั้งแต่ก่อนเรียน  ระหว่างเรียน  และหลงัจากเรียนเสร็จส้ินไปแลว้ โดยจดัระบบการ
ประเมินครบส่วนทั้งการประเมินก่อนเรียน  ระหวา่งเรียน  และประเมินผลสุดทา้ย 
 การประเมินกิจกรรม  เป็นส่วนหน่ึงของการวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสุดทา้ย  จึงให้ผูเ้รียนและ      
นกัศึกษาท ากิจกรรมภาคปฏิบติัตามทีก่  าหนดใหโ้ดยมีวตัถุประสงคเ์พือ่ใหผู้เ้รียนและนกัศึกษามีความสามารถ   
ดงัน้ี 

1. สรุปหรือประมวลเน้ือหาสาระของเอกสารการสอนทั้งชุดวชิาหรือกลุ่มเน้ือหากลุ่มใดกลุ่มหน่ึง 
2. ประยกุตค์วามรู้จากเอกสารการสอนเพือ่จดัท าโครงการพฒันางานอยา่งใดอยา่งหน่ึงที่นกัศึกษาท า 
3. พฒันาระบบ  โครงการ  ช้ินงาน ฯลฯ  ตามกระบวนการหรือขั้นตอนที่แสดงไวใ้นหน่วยใดหน่วย

หน่ึงของเอกสารการสอน 
4. คิด  วเิคราะห์  น าเสนอขอ้มูลและความคิดในเชิงสร้างสรรค์ 
นอกจากน้ีการท ากิจกรรมประจ าชุดวชิายงัท าให้นกัศึกษาไดศึ้กษาเอกสารการสอนตั้งแต่ตน้ภาค   

การศึกษา และจากการวจิยัพบวา่นกัศึกษาที่ท  ากิจกรรมจะมีโอกาสสอบผา่นในปลายภาคมากกวา่นกัศึกษาที่
ไม่ท  ากิจกรรม 

คณะกรรมการบริหารชุดวชิา 13313 การบริการและเผยแพร่สารสนเทศ ขอใหน้กัศึกษาทุกท่านประสบ
ความส าเร็จในการศึกษาชุดวิชาน้ี  และสามารถน าความรู้ไปเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวติ  และการท างาน
สืบไป 
 
                 คณะกรรมการบริหาร 
            ชุดวชิาการบริการและเผยแพร่สารสนเทศ 

               ตุลาคม  2557 
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 เกณฑก์ารใหค้ะแนนกิจกรรมจะพจิารณาจากการตอบที่ตรงประเด็นค าถาม  การครอบคลุม
ประเด็นหลกัที่ถาม  ความถูกตอ้งของค าตอบ  ความชดัเจนของการน าเสนอ  ความละเอียดประณีตของ
ช้ินงาน 

มหำวิทยำลัยไม่บังคบัให้นักศึกษำทุกคนต้องท ำกจิกรรม  นกัศึกษาอาจเลือกท าหรือไม่ท าก็ได ้ 
โดยการประเมินปลายภาคส าหรับชุดวิชาน้ี  แบ่งออกเป็น  2  กรณี 
 
 กรณีที่  1  นกัศึกษาท ากิจกรรม  มหาวทิยาลยัจะแบ่งคะแนนออกเป็น  2  ส่วน  ส่วนแรกจาก
คะแนนสอบปลายภาคคิดร้อยละ  80  และส่วนทีส่องจากคะแนนกิจกรรมร้อยละ  20  และคะแนนกิจกรรม
จะน าไปใชท้ั้งการประเมินผลสอบไล่และสอบซ่อม  นกัศึกษาที่มิไดส่้งกิจกรรมในการสอบไล่จะส่งกิจกรรม
เพือ่เป็นคะแนนกิจกรรม  ในการสอบซ่อมไม่ได ้
 
 กรณีที่  2  นกัศึกษาไม่ท ากิจกรรม  มหาวทิยาลยัจะประเมินผลจากการสอบปลายภาคเพยีงอยา่งเดียว  
 ในการประเมินผลปลายภาค  นกัศึกษากลุ่มที่ท  ากิจกรรมและไม่ท ากิจกรรมจะตอ้งประเมินผลโดยใช้
ขอ้สอบฉบบัเดียวกนั  นกัศึกษากลุ่มที่ท  ากิจกรรมมีคะแนนเตม็  80  คะแนน  ส่วนนกัศึกษากลุ่มที่ไม่ท  ากิจกรรมจะ
มีคะแนนเตม็  100  คะแนน  ส าหรับนกัศึกษาที่ท  ากิจกรรมมหาวทิยาลยัจะพจิารณาใหน้กัศึกษาไดป้ระโยชน์สูงสุด  
โดยการน าคะแนนสอบปลายภาคของนกัศึกษาเพียงอยา่งเดียวมาเปรียบเทียบกบัการคิดคะแนนสอบปลายภาครวม
กบัคะแนนกิจกรรม แลว้น าคะแนนส่วนที่มากกวา่ไปใชใ้นการตดัสินผลการสอบใหก้บันกัศึกษา  ดงัตวัอยา่ง
ต่อไปน้ี 
 
 ตัวอย่ำงที่  1  นกัศึกษาไดค้ะแนนกิจกรรม  18  คะแนน  และท าขอ้สอบได ้ 70  ขอ้  
(คิดเป็น  70 x 0.66666  เท่ากบั  46.67  คะแนน)  นกัศึกษาจะไดค้ะแนนกิจกรรมรวมกบัคะแนนสอบปลายภาค   
18 + 46.67  เท่ากบั  64.67  คะแนน  กรณีคิดคะแนนจากการสอบปลายภาคเพยีงอยา่งเดียว  นกัศึกษาจะได ้
70 x 0.83333  เท่ากบั  58.33  คะแนน  มหาวทิยาลยัจะเลือกใหน้กัศึกษาไดค้ะแนน  64.67  คะแนน 
 
 ตัวอย่ำงที่  2  นกัศึกษาไดค้ะแนนกิจกรรม  13  คะแนน  และท าขอ้สอบได ้ 92  ขอ้   
(คิดเป็น  92 x 0.66666  เท่ากบั  61.33  คะแนน)  นกัศึกษาจะไดค้ะแนนกิจกรรมรวมกบัคะแนนสอบปลายภาค   
13 + 61.33  เท่ากบั  74.33  คะแนน  กรณีคิดคะแนนจากการสอบปลายภาคเพยีงอยา่งเดียว  นกัศึกษาจะได ้  
92 x 0.83333  เท่ากบั  76.67  คะแนน  มหาวทิยาลยัจะเลือกใหน้กัศึกษาได ้ 76.67  คะแนน 

1.  การประเมินผล 



3 
 

 
 

ใหน้กัศึกษาด าเนินการดงัน้ี 
1. กรอกขอ้มูลและระบายรหสัประจ าตวันกัศึกษา  รหสัชุดวชิา  รหสัจงัหวดัใหค้รบถว้นดว้ยดินสอ  2B ลง

ในแบบกรอกคะแนน (สีสม้) ตำมตัวอย่ำงในแบบกรอกคะแนน 
2. ใหน้กัศึกษาระมดัระวงัอยา่ใหแ้บบกรอกคะแนนฉีกขาด  ในกรณีที่ท  าแบบกรอกคะแนนฉีกขาดหรือสูญ

หาย  ใหน้กัศึกษาเขียนช้ีแจงมาพร้อมกบักิจกรรมที่ส่งไปยงัมหาวทิยาลยั  โดยไม่ตอ้งถ่ายเอกสาร  เพราะ
เคร่ืองอ่านจะไม่อ่านเอกสารที่มาจากเคร่ืองถ่ายเอกสาร 

3. ใหน้กัศึกษาส่งกิจกรรมประจ ำชุดวิชำฉบับจริงไปยังมหำวิทยำลัย และส าเนากิจกรรมที่ท  าเสร็จแลว้ไว ้  
1 ชุด  ไวเ้ป็นหลกัฐาน 

4. ก าหนดส่งกิจกรรมประจ าชุดวชิาภายในวนัที่  15 มีนำคม-16 พฤษภำคม 2558    
5. ใหจ้ดัท าหนา้ปกกิจกรรมโดยใช้ปกที่แนบมำนี ้
6.     ส่งกิจกรรมที่ท ำเสร็จเรียบร้อยแลว้พร้อมแบบกรอกคะแนนดว้ยตนเอง  ณ  ส านกับริการการศึกษา
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  หรือส่งทางไปรษณียล์งทะเบียน  โดยจ่าหนา้ซองดงัน้ี 

 
 
 
 
 

 
 

ในกรณีที่ส่งทางไปรษณียใ์หเ้ก็บสลิปหรือตน้ขั้วการส่ง  และถ่ายเอกสารกิจกรรมที่ส่งไป 
มหาวทิยาลยัไวเ้ป็นหลกัฐานในการส่งกิจกรรมทุกช้ิน  นกัศึกษาจะตอ้งจดัท าหนา้ปกกิจกรรม (ปรากฏใน
ภาคผนวกที่ส่งมาดว้ย) 
7.  นกัศึกษาสามารถตรวจสอบวา่ส านกับริการการศึกษาไดรั้บกิจกรรมที่นกัศึกษาส่งไปแลว้หรือยงั  โดย
โทรศพัทส์อบถามหมายเลข  0-2982-9633  หรือโทรศพัทติ์ดต่อส านกับริการการศึกษา หมายเลข 0-2504-
7806  และ 0-2504-7625 หรือ โทรศพัทติ์ดต่อศูนยส์ารสนเทศ  หมายเลข  0-2503-3545-8  และ หมายเลข  0-
2504-7191,    0-2504-7193  โทรสาร  0-2503-3546  โทรศพัทฝ์ากขอ้ความนอกวนั-เวลาราชการ (ตลอด 24 
ชัว่โมง)  หมายเลข  0-2504-7191, 0-2504-7193  e-mail:  ic.proffice@stou.ac.th  หรือ  www.stou.ac.th 

 
 

2.  การส่งกิจกรรมประจ าชุดวิชา 

 

 

ศูนยบ์ริการการสอนทางไปรษณีย ์
ส านกับริการการศึกษา 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
     ต าบลบางพดู  อ าเภอปากเกร็ด 

จงัหวดันนทบุรี  11120 
(กิจกรรมประจ าชุดวิชาการบริการและเผยแพร่สารสนเทศ  สาขาวิชาศิลปศาสตร์) 
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หน้ำว่ำง 
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ปกรายงาน 
 
 

 
 กิจกรรมประจ าชุดวิชา 13313  การบริการและเผยแพร่สารสนเทศ 
 
 

ภาคการศึกษาท่ี 2/2557 
 

ช่ือนกัศึกษา…………………………………………………….. 
 
 รหสัประจ าตวันกัศึกษา   
 

ท่ีอยู…่………………………………………………………… 
 ………………………………………………………………… 
 โทรศพัท ์ (ถา้มี) ……………………………………………… 
 
 ขา้พเจา้ขอยอมรับการตดัสินผลคะแนนภาคปฏิบติัจากผูป้ระเมินเป็นท่ีสุด 
 
      ลงช่ือ……………………………. 
       (…………………………………)  
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กิจกรรมภาคปฏิบติั 
              ค  าแนะน า 1) นกัศึกษาควรอ่านเอกสารสอนชุดวิชา 13313 การบริการและเผยแพร่สารสนเทศ ก่อนท า
กิจกรรมประจ าชุดวชิา 2) ขอใหน้กัศึกษาตอบกิจกรรมดว้ยลายมือที่อ่านง่ายลงในกิจกรรมดา้นล่างน้ี  
โดยไม่ตอ้งคดัลอกโจทยข์องกิจกรรมใหม่ และห้ามใส่ปกดว้ยกระดาษแขง็หรืออ่อน ใหน้กัศึกษาใชก้ระดาษ
ขาวเอ 4 หรือใชป้กที่มหาวทิยาลยัส่งให ้เพือ่ประหยดัค่าใชจ่้ายของนกัศึกษา รวมถึงความสวยงามไม่มีผลต่อ
การใหค้ะแนน 3) ค  าถามมีทั้งหมด 3 ขอ้ รวม 20 คะแนน (ท าทกุขอ้) 

1. จงเติมค ำลงในช่องว่ำงให้ถูกต้อง  [5 คะแนน] 

1) บริการที่เป็นหวัใจของการด าเนินงานดา้นบริการสารสนเทศและเป็นบริการที่สร้างความมัน่ใจใหแ้ก่ผูใ้ช้
ที่จะช่วยใหผู้ใ้ชส้ามารถคน้หาสารสนเทศในองคก์ารสารสนเทศได ้คือ ....................................................  
2)…...................................................เป็นบริการเชิงรุกเพือ่ใหผู้ใ้ชมี้ทกัษะ ความรู้ความสามารถในการใช้
สารสนเทศที่มีใหบ้ริการในองคก์ารสารสนเทศใหเ้กิดประโยชน์มากที่สุด 
3).............................................คือกลุ่มผูใ้ชบ้ริการทรัพยากรสารสนเทศเฉพาะสาขาวทิยาการที่สนใจเป็น
ส าคญั มกัเป็นผูใ้ชข้ององคก์ารสารสนเทศในสถานศึกษา 
4)...............................................เป็นภาวะที่ผูใ้ชรู้้สึกวา่จ  าเป็นตอ้งใชส้ารสนเทศแต่สารสนเทศที่มีอยูไ่ม่
เพยีงพอ ไม่ตรงกบัความตอ้งการ หรือไม่ทนัสมยั จึงตอ้งแสวงหาสารสนเทศจากแหล่งอ่ืนๆ 
5).............................................. เป็นปัจจยัส าคญัในการจดักิจกรรมบริการเพือ่การเผยแพร่สารสนเทศของ
องคก์ารสารสนเทศ และเป็นผูท้ี่มีความสามารถในการส่ือสาร 
6).......................................... เป็นบริการที่จดัเผยแพร่สารสนเทศทนัสมยัและตรงกบัความสนใจของผูใ้ช้
เพือ่ใหผู้ใ้ชไ้ดเ้ขา้ถึงสารสนเทศในทนัที 
7) บริการสารสนเทศที่จดัใหแ้ก่บุคคลหรือกลุ่มบคุคลที่สนใจในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง โดยผูใ้หบ้ริการตอ้งจดัท า
โปรไฟลค์วามสนใจของผูใ้ชห้รือกลุ่มผูใ้ชไ้วก่้อนแลว้ เรียกวา่....................................................................... 
8) ................................... เป็นการมุ่งรวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพการใชส้ารสนเทศในกิจกรรม
ต่างๆ และมกันิยมศึกษาเฉพาะกลุ่มผูใ้ชร้วมทั้งปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มที่มีอิทธิพลต่อการใชส้ารสนเทศ 
9) .......................................................................  เป็นช่ือที่นิยมใชเ้รียกผูใ้หบ้ริการและเผยแพร่สารสนเทศใน
ศูนยส์ารสนเทศที่มีลกัษณะงานเก่ียวกบัการจดัการและคดัเลือก วเิคราะห์หมวดหมู่ ท ารายการบรรณานุกรม
ของหนงัสือหรือเอกสาร และท าเคร่ืองมือต่างๆ เพือ่ใชค้น้หาทรัพยากรสารสนเทศ  
10.............................................. เป็นผูท้ี่มีความรู้ความช านาญทางวชิาชีพบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศ
ศาสตร์ หรือวชิาเฉพาะสาขา มีความสามารถทางการบริหาร 

3. เน้ือหากจิกรรม 
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2. ขอให้ศึกษำข้อมูลด้ำนล่ำงนี้ และตอบค ำถำม โดยเติมข้อควำมลงในช่องว่ำงให้ถูกต้อง  [5 คะแนน] 
 

 
 
1) ขอ้มูลที่แสดงน้ีเรียกวา่ ..............................................................หรือ............................................................. 
2) มีลกัษณะพเิศษที่ต่างจากบตัรรายการคือ.......................................................................................................     
........................................................................................................................................................................... 
3) ขอ้ดีของระบบน้ีคอื....................................................................................................................................... 
4) เรียกวา่รายการ............................................................................................................................................... 
5) หมายถึง.................................................................................................................ของทรัพยากรสารสนเทศ 
 
 

4)   5)
๗ 

1) – 3) 
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3. จงจับคู่ข้อควำมด้ำนขวำมือให้สัมพนัธ์กับข้อควำมด้ำนซ้ำยมอื โดยน ำตัวอกัษรด้ำนขวำมือมำใส่ใน
ช่องว่ำงด้ำนซ้ำยมือ  [10 คะแนน] 

…...…...1. สหรายการวารสารที่มีขอบเขตครอบคลุมวารสารทัว่โลก A. Guide to Reference Book 
..............2. วารสารที่มีคอลมัน์วจิารณ์หนงัสืออา้งอิงและฐานขอ้มูล B. Books in Print 
..............3. รวบรวมรายช่ือหนงัสือใหม่ๆ และวารสารที่ตีพิมพใ์น C. Encyclopedia Americana 
 สหรัฐอเมริกา D. Compton’s Encyclopedia 
..............4. ฐานขอ้มูลวทิยานิพนธร์ะดบัปริญญาเอกและโทของ E. Library Journal 
 มหาวทิยาลยัและวทิยาลยัต่างๆ ทัว่โลก F. Reference & User Services      
..............5. ฐานขอ้มูลบทความวารสารทัว่ไปที่ผลิตโดย      Quarterly 
 สหรัฐอเมริกาและแคนาดา G. The Oxford  English Dictionary 
.............6. ฐานขอ้มูลเฉพาะสาขาวชิาดา้นบรรณารักษศาสตร์และ H. OED Online 
 สารสนเทศศาสตร์ครอบคลุมวารสาร 600 กวา่ช่ือเร่ือง I. Roget’s International Thesaurus 
…..…...7. สารานุกรมที่ครอบคลุมวชิาชีพบรรณารักษศาสตร์และ J. Dissertation Abstracts Online 
 สารสนเทศศาสตร์อยา่งกวา้งขวาง K. Ulrich’s International Periodicals 
…...…..8. พจนานุกรมค าพอ้งที่รวบรวมค าศพัทท์ี่มีความหมายอยู ่      Directory 
 ประเภทเดียวกนัไวด้ว้ยกนัเป็นกลุ่ม L. Educational Resources Information 
............9. ฐานขอ้มูลแผนที่ถนนที่ดีที่สุดและครอบคลุมถนน      Center 
 จ  านวนมาก M. Library and Information Science  
...........10. หนงัสือแผนที่ที่ไดรั้บการยกยอ่งวา่มีการจดัท าที่ดีที่สุด     Abstracts 
 เนน้การใหข้อ้มูลแผนที่ดว้ยมาตราส่วนขนาดใหญ่ N. Encyclopedia of Library and     
       Information Science 
  O. McGraw-Hill Encyclopedia of      
       Science & Technology 
  P. Time Atlas of the World 
  Q. CD: Rand McNally Trip Marker 
  R. The National Geographical Atlas 
       of the World 
  S. The Readers’ Guide to Periodical  

     Literature  
        
 
 



9 
 

 
แบบประเมินเอกสารการสอนชดุวิชา [13313] การบริการและเผยแพร่สารสนเทศ 

ระดบัปริญญาตรี ภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2557 
 

ค าช้ีแจง 

1. แบบประเมนิฉบบันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อประเมนิเอกสารการสอนชุดวชิา 13313 การบรกิาร
และเผยแพร่สารสนเทศ ในระดบัปรญิญาตรขีองมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช ขอ้มูลที่ได้
จะใชป้ระโยชน์ในการปรบัปรุงเอกสารการสอนชดุวชิาและกจิกรรมการเรยีนการสอน ค าตอบ
ของท่านจะเกบ็ไวเ้ป็นความลบัและน ามาสรุปในภาพรวม จงึขอใหท้่านตอบใหค้รบทุกขอ้ 

2. โปรดท าเครื่องหมาย  √  ลงในชอ่งวา่งทีต่รงกบัขอ้เทจ็จรงิหรอืความ 
3. คดิเหน็ของท่านเกีย่วกบัชดุวชิาทีศ่กึษา และเตมิขอ้ความในชอ่งวา่งทีเ่วน้ไว้ 
4. แบบประเมนิแบ่งเป็น 2 ตอน  

ตอนที ่1 ความคดิเหน็เกีย่วกบัเอกสารการสอนและกจิกรรมการเรยีนการสอน 
ตอนที ่2 ความเขา้ใจในเนื้อหาวชิา 

 
ตอนท่ี 1 ความคิดเหน็เก่ียวกบัเอกสารการสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน 

รายการประเมิน 

ระดบัความคิดเหน็ 
มาก
ทีสุ่ด 
5 

มาก 
 
4 

ปาน
กลาง 
3 

น้อย 
 
2 

น้อย
ทีสุ่ด 
1 

1. เอกสารการสอนมเีนื้อหาสาระชดัเจน อ่านเขา้ใจไดง้่าย      
2. กจิกรรมทา้ยเรื่องกระตุน้การคดิวเิคราะหแ์ละการแกป้ญัหา      
3. แบบประเมนิผลตนเองก่อน – หลงัเรยีนชว่ยใหเ้ขา้ใจเนื้อหา      
4. วธิศีกึษาของชดุวชิาชว่ยใหเ้ขา้ใจเนื้อหาวชิาทีศ่กึษา      
5. การจดัล าดบัเนื้อหาวชิาเอือ้ตอ่การเรยีนรู ้      
6. ท าแบบประเมนิตนเองและท ากจิกรรมทา้ยเรื่องก่อนตรวจค าตอบกบั
แนวตอบ 

     

7. ไดร้บัความรูเ้พิม่ขึน้จากการศกึษาชดุวชิานี้      
8. สามารถน าความรูไ้ปประยุกตใ์ชไ้ด ้      
9. ไดแ้ลกเปลีย่นเรยีนรูเ้กีย่วกบัชดุวชิากบัผูอ้ ื่น      
10. ไดใ้ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการศกึษาคน้ควา้เพิม่เตมิ      
11. สื่อประกอบการเรยีนการสอนทนัสมยั สอดคลอ้งกบัเรือ่งทีเ่รยีน      
12. ความพงึพอใจทีม่ตี่อชดุวชิานี้โดยภาพรวม      
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ตอนท่ี 2 ความเข้าใจในเน้ือหาของเอกสารการสอน 
 

เน้ือหาหน่วยการสอน เข้าใจ ไม่เข้าใจ 
หน่วยที ่ 1 ความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบัการบรกิารและเผยแพร่สารสนเทศ   
หน่วยที ่ 2 รูปแบบการบรกิารและเผยแพร่สารสนเทศ   
หน่วยที ่ 3 ผูใ้หบ้รกิารสารสนเทศและจรรยาวชิาชพี   
หน่วยที ่ 4 แหล่งชว่ยคน้ควา้   
หน่วยที ่ 5 แหล่งชว่ยคน้ควา้ประเภทแนะแหลง่สารสนเทศ   
หน่วยที ่ 6 แหล่งชว่ยคน้ควา้ประเภทสารานุกรม พจนานุกรม และแหล่ง 
     สารสนเทศภูมศิาสตร ์

  

หน่วยที ่ 7 แหล่งชว่ยคน้ควา้ประเภทหนงัสอืรายปี คูม่อื นามานุกรม และ   
     อกัขรานุกรมชวีประวตั ิ

  

หน่วยที ่ 8 บรกิารตอบค าถามและชว่ยการคน้ควา้   
หน่วยที ่ 9 บรกิารยมื-คนืทรพัยากรสารสนเทศ   
หน่วยที ่10 บรกิารเผยแพร่สารสนเทศ   
หน่วยที ่11 การส่งเสรมิการใชบ้รกิารสารสนเทศ   
หน่วยที ่12 การใหก้ารศกึษาแก่ผูใ้ช ้   
หน่วยที ่13 การควบคมุทางบรรณานุกรมและความร่วมมอืในบรกิารและ 
     เผยแพร่สารสนเทศ 

  

หน่วยที ่14 การประเมนิการบรกิารและเผยแพร่สารสนเทศ   
หน่วยที ่15 การจดัการงานบรกิารและเผยแพรส่ารสนเทศ   

จุดเด่นของการเรยีนการสอนชดุวชิานี้ 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
จุดทีค่วรพฒันา 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 

ขอขอบคณุท่ีให้ความร่วมมือตอบแบบประเมิน 
ขอความร่วมมือตอบแบบประเมินน้ีและจดัส่งไปพร้อมกบักิจกรรมประจ าชดุวิชา 


